Технический писатель / Аналитик
Требуемый опыт работы: 3–6 лет

Обязанности:
· Разработка и актуализация документов для внешних заказчиков, таких как - руководства администратора/пользователя, паспорт проектного решения, акты, ПиМИ, и т.д.
· Поддержание в актуальном состоянии и создание новой внутренней документации департамента - инструкции, архитектура системы, описание системы и её компонентов.
· Анализ потребностей заказчика и формирование проектного решения совместно с отделом внедрения.
· Анализ входящих технических требований на соответствие возможностям системы.
· Анализ обращений заказчиков с последующей формулировкой задач в разработку.
· Разработка схем реализации проекта совместно с отделом внедрения (Visio, DrawIO, аналоги) - расположение компонентов на серверах, схемы сетевого взаимодействия.
· Участие во встречах с заказчиками в составе рабочей группы.
· Возможны выезды к заказчикам в составе рабочей группы.
Требования:
· Опыт работы в ИТ-проектах - крайне желателен.
· Опыт работы с документацией по ГОСТ34 - будет большим плюсом.
· Умение работать с Jira и Confluence.
· Знание и умение работать с системами версионирования.
· Умение рисовать схемы в графических редакторах по типу Visio.
· Грамотная устная и письменная речь.
· Опрятный внешний вид.
Условия:
· Оформление согласно ТК РФ.
· Достойная заработная плата, в рамках текущего рынка.
· Возможность гибкого графика работы в офисе, с возможностью периодической удаленной работы.
· Развитие, карьерный рост и проф.обучение.
· У нас нет формализма и бюрократии.
· Индивидуально подходим к желаниям каждого сотрудника нашей команды.
· Развернутый социальный пакет (ДМС после испытательного срока, парковка, ежеквартальные корпоративные мероприятия, фитнес).
· Уютный офис находится в БЦ Технопарк Отрадное (развитая инфраструктура на территории: спортивные площадки(футбольная и баскетбольная), кафе, спортзал).

Откликайся на вакансию – присоединяйся к нашей команде!
Ждем Ваше резюме, отправленное на почту irina.kudyakova@katusha-it.ru

